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INTRODUCERE

Orice persoand are garantat dreptul si accesul la educatie, conform
prevederilor din Conventia ONU cu privire la drepturile copilului, la
care Romania a aderat Inca din anul 1990.

Sistemul de educatie din tara noastra are de infruntat o gama variata
de probleme, multe dintre ele cronicizate, astfel incat sa asigure dreptul
la educatie pentru fiecare individ. Ultimii treizeci de ani au insemnat
incercari succesive si repetitive de reformare a sistemului, niciuna dintre
ele implementatd pana la capat si fard a fi suficient explicata si asumata
de practicienii din educatie. Totodatd, sistemul de educatie nu
functioneaza intr-un vacuum, ci este legat de toate celelalte subsisteme,
astfel incat dificultétile de ordin social, economic, juridic, medical etc. ii
influenteaza in mod semnificativ activitatea si rezultatele.

Scoala romaneascd se confruntd cu o polarizare accentuati a
eficientei unitdtilor de invatdmant de la o regiune la alta, intre rural si
urban, In interiorul aceluiasi judet si chiar In interiorul aceleiasi
localitati, unitdtile de invatdmant fiind influentate de contextul in care
functioneaza. Este recunoscut faptul ca in mediul urban, unde de obicei
existd mai multe unitati de Tnvatdmant, fiind posibila chiar concurenta
intre ele, scolile dispun de resurse materiale si umane superioare celor
din mediul rural. La nivelul oraselor, existd scoli care exceleazd prin
rezultate si resursele de care dispun, dar si scoli de cartier care se
confruntd cu dificultati importante In ceea ce priveste resursele,
specificul populatiei scolare, siguranta, frecventa, promovabilitatea si
motivatia pentru invitare a elevilor. In comunititile cu o situatie socio-
economica precara, aga cum sunt mare parte din zonele rurale si anumite
cartiere urbane, institutia scolarad este captiva intr-un cerc vicios, urmare
defavorizarii si lipsei de calitate in educatia oferita.

In ciuda situatiei dificile cu care se confruntd, unele dintre aceste
scoli reusesc sd obtind succes scolar pentru elevii lor la evaluarile de pe
parcursul anului si la evaluarile externe. Am considerat ca este foarte
important sd identificdim factorii care influenteazd semnificativ
rezultatele scolilor defavorizate astfel incat unititi de invatdmant
similare, din perspectiva resurselor de care dispun si contextului in care
activeaza, sa obtind rezultate scolare diferite: unele au rezultate bune si
altele rezultate slabe si foarte slabe.

Am pornit de la premisa ca factorii care influenteazd pozitiv
eficienta scolard sunt de ordin cultural. Mai exact, existenta unei culturi
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organizationale pozitive, de tip colaborativ, in scolile defavorizate face
ca unitatea scolara sa fie eficienta din perspectiva starii de bine a elevilor
si a rezultatelor obtinute la evaluarile externe.

Numeroase studii empirice au abordat relatia dintre cultura si
eficienta scolii intr-o maniera sistematica (Maslowski, 2006), unele
cercetari identificand existenta unei legaturi pozitive intre cele doua
concepte. Cultura a fost si este o tema de interes major in cercetarea
educationala, fiind intens analizatd ca factor important In functionarea
eficienta a unitatilor de invatamant (Bray, 2007; Smith, 2007; Scott &
Smith, 1987; Barth, 1990; Leiberman, 1990; Sergiovanni, 1994; Smith &
Stolp, 1994; Fullan si Hargreaves, 1996; Pounder, 1998; Deal &
Peterson, 1999 apud Gruenert, 2005; M. G. Fullan, 2005; Maslowski,
2001; Pang, 1998). Tn concluziile lor, aceste cercetiri, au evidentiat
faptul ca scolile cu o culturd colaborativa tind sa aiba rezultate mai bune
ale elevilor de la toate nivelurile, iar responsabilitatea de a crea acest
,mediu favorabil comunicarii si colaborarii revine directorului” (Fullan,
1991 apud Gruenert, 2005: 46).

La noi in tard studiile realizate au abordat separat cele doud
concepte: fie ca analize-diagnostic ale culturii organizationale in spatiul
educational (Hudrea, 2014; 2015; 2015b), fie sub forma investigarii
factorilor (educationali, familiali etc.) care influenteaza eficienta scolilor
(Badescu, 2019; Toc, 2016; Tufis, 2008; Neagu, 2007; 2011; 2012).

Cu toate ca la nivel international relatia dintre culturd si eficienta
scolara a fost indelung si intens studiata, in tara noastrd nu am identificat
astfel de studii. De aceea consideram ca cercetarea de fatd constituie un
element de noutate ce aduce informatii importante pentru practicienii si
decidentii din sistemul educational, contributii de ordin teoretic,
metodologic si practic.

Cercetarea demonstreazad, o datd in plus, cd atunci cand se au in
vedere reforme privind eficienta si Tmbunatatirea scolara, studiul si
analiza culturii organizationale trebuie sa reprezinte o veriga importanta
a demersului. Studiul nostru se alaturd numeroaselor studii din literatura
de specialitate care evidentiazd o legdtura importantd intre cultura
organizationald a scolilor si rezultatele elevilor, evidentiind influenta
pozitiva a culturii de tip colaborativ.



CAPITOLUL 1. PERSPECTIVE TEORETICE

Cultura scolara

In a doua parte a secolului al XX-lea a fost remarcat un interes
deosebit pentru delimitarea elementelor definitorii ale conceptului de
culturd organizationald, aceastd temd devenind ulterior predominanta
pentru cercetirile din domeniul managementului si stiintelor sociale. Tn
lucrarea publicatda in jurnalul Administrative Science Quarterly,
Pettigrew (1979) a analizat conceptul de culturd din perspectiva
antropologica, reliefind importanta pe care o au elemente precum
simbol, mit, ritual pentru intelegea modului de functionare a
organizatiilor.

Cultura este un fenomen multifatetat, cu o structurd complexa care a
fost prezentata in literatura de specialitate in viziuni diferite. Pentru noi
prezintd interes abordarile teoretice ce asaza elementele constitutive ale
culturii Tn mai multe straturi, fiecare strat prezentand niveluri diferite de
vizibilitate pentru cercetatori. De-a lungul timpului au fost oferite peste o
sutd de definitii ale culturii organizationale, investigatorii urmarind atat
circumscrierea teoretica a conceptului, cat si analiza impactului pe care il
au dimensiunile culturii asupra performantelor si dinamicii
organizationale.

Existd multiple abordari si clasificari ale culturii scolare, din
perspective diferite. Astfel, exista clasificari dihotomice, care vad cultura
ca fiind fie pozitiva (similar cu puternica, sanitoasa), fie negativa (slaba,
toxica). Exista si abordari de tip holistic, care privesc cultura scolara ca
fiind ceva omogen, bine articulat, integrat si abordari care iau in calcul
fragmentarea si divergenta dintre subculturile diferitelor categorii de
actori din scoald: profesori, elevi, conducere, personal nedidactic.
Cultura cadrelor didactice a primit cea mai mare atentie atunci cand au
fost initiate analize pentru eficientizarea si asigurarea calitdtii educatiei
din scoli (Stoll, 1998).

In vederea atingerii scopului prezentei cercetdri, ne-am indreptat
atentia spre clasificarea dihotomicd a culturii organizationale. Din
aceastd perspectiva, diferentele dintre cele doud tipuri de culturd,
colaborativ si individualist, pot fi sintetizate astfel:



Tabel 1. Analiza comparativa a culturii pozitive si negative

Cultura scolara pozitiva, Cultura scolara negativa,
de tip colaborativ de tip individualist
Celebreaza succesul Da vina pe elevi pentru lipsa de
progres
Valorizeaza realizarile si colaborarea Descurajeaza colaborarea
Tncurajeazd angajamentul Creste ostilitatea in randul
personalului si invatarea elevilor personalului

Cultura scolara reprezintd unul dintre cele mai importante
aspecte din educatie care, in acelasi timp, a fost si cel mai neglijat
si putin cercetat in conexiune cu posibilitatea de eficientizare a
scolilor (Stoll, 1998).

Eficienti scolari’

Imbunatitirea nivelului de trai si dezvoltarea permanenti a
comunitdtilor sunt aspecte ce depind in mare masura de sistemele de
educatie. Asigurarea calitdtii In educatie reprezintd o prioritate pentru
statele lumii avand in vedere faptul ca ,fiecare an suplimentar de
scolarizare contribuie la cresterea mediei anuale a PIB-ului unei tari cu
0,37%” (UNESCO, 2010: 6). Progresul si inovatia intr-0 societate
depind de calitatea pregdtirii resursei umane, iar scolile sunt institutii
cheie pentru cresterea nivelului de educatie si pentru imbunatatirea
sanselor de viata ale fiecarui individ (Cook, 2013; Rasbash, Leckie,
Pillinger, & Jenkins, 2010), asigurand astfel diminuarea excluziunii si
marginalizarii sociale. Educatia scolard are influente pozitive directe si
imediate asupra indivizilor, fiind un mijloc important de dezvoltare
personald, de asigurare a bundstarii sociale (Toc, 2016), cat si pentru
dezvoltarea atitudinilor si comportamentelor pro-democratice (Jagers,
Rivas-Drake, & Williams, 2019; Badescu, 2019). Analiza organizatiei
scolare ca intreg trebuie s aiba 1n vedere faptul ca scoala reprezintd o
entitate sociala, elementele sale componente fiind oameni, persoane care,
la randul lor, au o anumita perceptie despre eficienta lor si a scolii din
care fac parte. Bandura (1977) a remarcat ca eficacitatea colectivi este in
stransd legatura cu auto-eficacitatea fiecarui individ in parte. Astfel, daca

1 O varianta restransa a acestui subcapitol a aparut in articolul Resurse sociale
ale scolilor din zonele defavorizate, ublicat in Revista de pedagogie (2020), Iss.
1, pp. 71-92.
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profesorii se percep pe ei insisi ca fiind eficienti in activitatea la clasa,
atunci ei vor considera ca si scoala ca intreg este eficientd, iar aceasta
perspectivd va influenta pozitiv relatiile interindividuale si climatul
institutional. Definitiile implicate in cercetarea empiricad a eficientei
scolare sunt comparate cu definitiille economice si organizationale,
rezultdnd o hartd conceptuala in care mijloacele si obiectivele atinse ale
scolii sunt considerate factori de bazi ai eficientei scolare. in acelasi
timp, cercetdtorii atrag atentia asupra faptului ca indicatorii utilizati
pentru a aprecia dacd scolile sunt eficiente sunt mai degraba masuri
relative decét absolute.

Cele mai multe studii care evalueazd performanta scolard se
raporteaza la rezultatele elevilor obtinute la evaluarile nationale (Aidla &
Vadi, 2007; Maslowski, 2001) deoarece rezultatele la aceste examene
sunt considerate ca avand un nivel ridicat de obiectivitate, sunt usor de
obtinut si permit comparatii intre scoli (Aidla & Vadi, 2007). Este
evidenta preferinta cercetatorilor pentru termenul de performanta, dar,
in fapt, ceea ce se analizeaza este eficienta scolara.

Sistemul de educatie din tara noastra, asemeni altor sisteme din
regiune, a trecut in ultimii ani printr-un proces de reforme nesfarsite,
care au urmarit adaptarea la cerintele valorilor europene si ale societatii
actuale. Cu toate acestea, la nivel national, existd numeroase scoli care se
confrunta cu dificultati majore in ceea ce priveste rezultatele scolare ale
elevilor si resursele de care dispun, fiind clasificate ca scoli defavorizate
(Postoiu, Busega, & Pele, 2015).

In lucrarea de fatdi am avut in vedere scolile defavorizate din
judetul lasi si am optat pentru utilizarea conceptului de eficienta
scolara. Astfel, In aceastd lucrare eficienta scolard se refera la
capacitatea scolilor gimnaziale din medii defavorizate de a furniza
absolventi care promoveaza examenul de Evaluare Nationala cu rezultate
peste media nationald, de a dezvolta medii scolare care favorizeaza
participarea scolara si in care elevii au o stare de bine.

Cadrul conceptual al cercetarii (Figura 1) a fost construit Tn
urma parcurgerii literaturii de specialitate, cu accent pe cercetarile din
straindtate, avand in vedere ca in spatiul romanesc am identificat foarte
putine studii pe aceasta tema.
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Figura 1. Cadrul conceptual privind influenta culturii organizationale
asupra eficientei scolare

Abordarea institutiilor de Invataimant intr-o paradigma
ciberneticd, pe baza de intrari-iesiri, permite evidentierea modului in care
desfasurarea procesului didactic intr-o culturd de tip colaborativ poate
determina transformarea unei scoli ineficiente in scoald eficientd. Rolul
esential in dezvoltarea culturii de tip colaborativ revine directorului de
scoald. Directorul este factorul cheie Intr-o unitate de invatamant, din
perspectiva persoanei care detine toate resursele pentru a dezvolta in
scoala relatii bazate pe incredere si colaborare. Totodata, directorul este
persoana care relationeaza si cu mediul extern al scolii, avand rolul de a
comunica si de a promova institutia in mediul extern, de a determina
parintii si comunitatea locala sa aiba incredere in scoald si profesori.

CAPITOLUL 2. METODOLOGIE SI PROCEDURA

Aceasta sectiune are in vedere metodele si tehnicile utilizate
pentru colectarea si analizarea datelor, inclusiv informatii cu privire la
universul populatiei si esantionare, instrumente, proceduri de analiza si
interpretare a datelor.

Scopul cercetarii a constat in a identifica modul in care
caracteristicile specifice culturii colaborative influenteaza -eficienta
scolilor gimnaziale defavorizate din judetul lasi. Concret, un prim
obiectiv specific al acestei cercetari a fost de a stabili caracteristicile
culturale colaborative ale scolilor gimnaziale defavorizate din judetul
lasi. Un al doilea obiectiv specific este reprezentat de analiza starii de
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bine a elevilor de gimnaziu, ca dimensiune a eficientei scolare. Un al
treilea obiectiv a fost acela de a identifica In ce mdasurd in scolile
defavorizate din judetul lasi care au Inregistrat rezultate egale/peste
media nationala la examenul pentru Evaluarea Nationald exista o cultura
de tip colaborativ si in ce masura cele doua fenomene sunt legate intre
ele.

Scopul final al oricdrui proces de crestere a calitatii educatiei
dintr-o scoala este asigurarea de conditii pentru o invitare eficienta, care
sa permita dezvoltarea competentelor cheie si o stare de bine. Acesta este
motivul pentru care consideram ca evidenta si analiza rezultatelor
elevilor la evaluarile externe sunt esentiale pentru eforturile de
dezvoltare si eficientizare a scolilor. Unitétile de invatamant pe care le-
am avut in vedere au fost selectate in functie de clasa de defavorizare in
care au fost Incadrate de Ministerul Educatiei Nationale ITn Anexa nr. 1 la
Ghidul solicitantului specific Programului ,,Scoala pentru toti” (2016),
conform unei metodologii specifice (Postoiu et al., 2015). Astfel, din
lista mentionata au fost selectate doar unitati de Invatamant de masa, de
nivel gimnazial din judetul Iasi, Incadrate in clasele 1, 2, 3 si 4 de
defavorizare din 5 clase posibile (clasa 1 - scolile cele mai defavorizate).
Respectand aceste criterii, din anexa mentionatd au fost selectate 85 de
unitdti de Invatdmant similare din perspectiva urmatorilor indicatori:
numar de elevi cu situatia scolard neincheiatd, numarul elevilor care nu
au sustinut examenul de Evaluare Nationald, ponderea profesorilor fara
pregatire pentru cariera didactica, elevi care au promovat Evaluarea
Nationald, media notelor la Evaluarea Nationala si gradul de
marginalizare al unitatii administrativ-teritoriale — UAT.

Urmare reconfigurarii retelei scolare de la nivelul judetului lasi
(fuziunea unitatilor de Tnvatamant, transformarea unor scoli gimnaziale
in scoli profesionale) in listd au ramas, la inceputul anului scolar 2021-
2022, 73 de unitati de invatimant. in anul respectiv reteaua scolari a
judetului lasi numara 224 de unitati de invatdmant de stat, incluzand aici
scolile speciale si unititile conexe. Scolile selectate pentru aceasta
cercetare reprezintd 33% din reteaua scolard judeteand, un procent
semnificativ, unitati de invatamant in care invata peste 35.000 de copii
dintr-un total de 123.199 populatie scolara la nivel de judet.

Cercetarea de fata a presupus derularea a trei studii: (1) un studiu
cantitativ care a avut ca subiecti cadrele didactice si care a urmadrit
evaluarea culturii scolare colaborative; (2) un al doilea studiu cantitativ
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ce a avut ca subiecti elevii de gimnaziu si a avut in vedere evaluarea
starii de bine a elevilor si (3) un studiu calitativ desfasurat in scolile ce
au fost selectate in functie de rezultatele obtinute in cercetdrile
cantitative. La acestea s-a adaugat analiza datelor existente la nivel
judetean cu privire la rezultatele ale examenul de Evaluare Nationald
pentru perioada 2016-2021.

Cercetarea cantitativa a avut doud categorii de subiecti:

- cadrele didactice, avand in vedere calitatea lor de principali
creatori ai culturii organizationale si ai situatiilor de invatare,
actori ai procesului educational, persoane autoreflexive, interesate
de dezvoltarea personala, profesionald si a institutiilor in care isi
desfasoara activitatea;

- elevii de gimnaziu, in calitatea lor de beneficiari directi ai
educatiei.

Toate cele 73 unitati de Invatdmant au fost incluse in cercetarea
cantitativa prin aplicarea chestionarului SCS (School Culture Survey)
adaptat pentru a stabili caracteristicile culturale ale fiecarei scoli. Acest
instrument a fost administrat tuturor cadrelor didactice si directorilor din
unitatile de Tnvatdmant. Chestionarul a fost distribuit unui numar de
2.562 de cadre didactice din 73 de unitati de invatamant, adresandu-ne
tuturor profesorilor care sunt incadrati cu norma didactica in aceste scoli.
Au fost completate Tn total 1677 de chestionare, cu precizarea ca
numarul cadrelor didactice care au raspuns invitatiei de a completa
chestionarul variaza de la o scoala la alta.

In urma prelucrarii datelor colectate prin aplicarea chestionarului
SCS adaptat, s-a obtinut o ierarhie a scolilor in functie de media
caracteristicilor culturale. Ulterior s-a realizat un esantion reprezentativ
de scoli in care s-a aplicat Scala EPOCH - Measure of Adolescent
Wellbeing pentru a stabili caracteristicile starii de bine a elevilor. Scala a
fost distribuitd unui numdr de 2212 de copii din 27 de unititi de
invatamant, adresandu-ne tuturor elevilor din clasele a V1-a si a VII-a din
aceste scoli. Au fost completate in total 1579 de chestionare, cu
precizarea ca numarul elevilor care au raspuns invitatiei de a completa
chestionarul variazd de la o scoald la alta. Raspunsurile oferite de elevii
din cele 27 de scoli sunt considerate reprezentative din punct de vedere
statistic deoarece chestionarul a fost completat de peste 50% dintre elevii
din clasele a Vl-a si a VlII-a.
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Cercetarea calitativd s-a desfasurat in unititi de invatdmant
selectate in functie de datele obtinute prin cercetarea cantitativa. Astfel,
au fost selectate patru scoli, doud din mediul urban si doua din mediul
rural, Tn care au fost obtinute date cantitative care le situeaza la poli
opusi, fiind considerate cazuri extreme. Analiza datelor obtinute prin
interviuri si focus-grupuri, realizate cu directori, cadre didactice si
parinti, a evidentiat faptul cd eficienta unitatilor de invatamant este
influentatd de factori ce tin atat de contextual intern al scolilor, cat si de
contextul extern, cel in care scolile isi desfasoara activitatea.

CAPITOLUL 3. REZULTATE

Rezultatele studiilor privind eficienta si eficacitatea sugereaza ca
cercetarea asupra culturii scolare poate fi cu sigurantd o directie
interesanta pentru explicarea ,,secretului” scolilor eficiente. Provocarile
care apar atunci cand ne propunem sa studiem influenta culturii asupra
eficientei scolare au legdturd, pe de o parte, cu dificultdtile privind
operationalizarea conceptului de cultura (Maslowski, 2006; Hargreaves,
1995a) si, pe de alta parte, cu modul in care este definita eficienta
scolara, care de cele mai multe ori nu ia in calcul rezultatele expresive
specifice educatiei scolare.

Cercetarea cantitativa a confirmat trei din cele patru ipoteze de
cercetare:

Ipoteza 1 - confirmata

Exista o corelatie pozitiva intre factorii culturii scolare

colaborative, ca elemente care se influenteaza si potenteaza reciproc.

Ipoteza 2 - confirmata

Exista diferente semnificative in ceea ce priveste cultura scolara
colaborativa in functie de contextul in care functioneaza unitdtile de
invatamant.
Ipoteza 3 - confirmata

Exista o corelatie pozitiva intre dimensiunile culturii scolare
colaborative si eficienta scolard, definitd ca stare de bine a elevilor si
rezultate peste media nationala la examenul de Evaluare Nationald.
Ipoteza 4 - infirmata

Exista o corelatie pozitiva intre indicatorii eficientei scolare:
starea de bine a elevilor si rezultatele la examenul de Evaluare
Nationala.
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Analiza datelor obtinute prin interviuri si focus-grupuri a
evidentiat faptul cé eficienta unitatilor de invatamant este influentata de
factori ce tin atdt de contextual intern al scolilor, cat si de contextul

extern, cel in care scolile 1si desfasoara activitatea.
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Figura 2. Modelul explicativ al influentei factorilor contextuali asupra
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Astfel, eficienta scolara este specificd unitatilor de invatamant
care au o culturd scolara colaborativa si care functioneaza in comunitati
care valorizeaza scoali si educatia. Increderea pe care o au parintii in
scoala este in relatie directa cu calitatea de localnic a directorului unitatii
de Invatamant. Directorul care este localnic se identificad cu scoala si
comunitatea, este atasat de gcoald si determina, prin comportamentul sau,
atasamentul intregului personal fati de institutie. In acelasi timp,
directorul care este localnic este investit cu incredere de comunitatea n
care scoala isi desfisoara activitatea. Intr-un astfel de context, in care
relatia scoala-familie-comunitate este bazd pe incredere si respect
reciproc, unitatea de ITnvatamant este eficientd.

Pe de alta parte, 1n scolile in care exista o culturd scolara de tip
individualist si comunitatea locald promoveazd modele de urmat facile,
unitatile de invatdmant sunt ineficiente. Relatia scoala-familie-
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comunitate nu se bazeazd pe respect si incredere, parintii si cadrele
didactice se plaseaza in tabere diferite si se acuza reciproc.

Asadar, eficienta scolara este influentatd de factori de ordin
cultural, dar si de factori care au legatura cu mediul in care functioneaza
unitatea de invatamant.

CAPITOLUL 4. DISCUTII

Am realizat un profil cultural colaborativ al scolilor gimnaziale
defavorizate din judetul Iasi care sunt caracterizate de asumarea unui
scop comun, management colaborativ si dezvoltare profesionald. Cadrele
didactice isi asumd o viziune comund ca pe o fortd unificatoare din
dorinta de a delimita clar functiile scolii ca institutie si de a se elibera de
responsabilitatea de a raspunde multitudinii de asteptari ce vin din partea
societatii (Gruenert, 2005). Asumarea scopului comun se realizeaza doar
in conditiile unui management colaborativ care investeste profesorii cu
incredere si responsabilitate. Totodatd, indeplinirea scopului comun
specific unei institutii de educatie presupune formarea continud, cu
precadere in cadrul comunitatilor profesionale de invatare care se
bazeazd pe motivatie intrinsecd, asumarea responsabilitatii, colaborare
profesionala, sprijin emotional si incurajare reciproca (Bland, 2012;
Olivier, 2001).

Scolile gimnaziale defavorizate sunt caracterizate in mai mica
masurd de ceea ce inseamna colaborarea si parteneriatul ca proces
complex de armonizare si cooperare Intre beneficiarii educatiei. Tendinta
mai mare spre individualism a profesorilor din regiunea de Nord-Est
(losifescu et al., 2013) si profilul psihocultural al roméanilor dominat de
neincrederea in ceilalti (David, 2015) ne face mai putin cooperanti in
beneficiul comun si impiedica dezvoltarea unor parteneriate autentice.

Alaturi de cultura colaborativa, am identificat factori din mediul
extern al scolii care influenteaza eficienta scolard, atat in mod pozitiv,
cat si In mod negativ. Concret, intdlnirea fericitd dintre un context
cultural colaborativ si manifestarea respectului fatd de educatie din
partea comunitatii are ca rezultat eficienta scolard. Datele noastre
demonstreaza importanta pe care o are increderea ca valoare care
caracterizeazd mediul intern si extern al unei scoli. Astfel, in
comunitatile care manifestd respect fatd de educatie si au incredere in
directorul scolii, 1n calitatea lui de reprezentant al institutiei, scolile obtin
eficientd scolard. Asadar, factorii care potenteazd impactul pozitiv al
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culturii colaborative asupra eficientei scolare sunt respectul si increderea
comunitatii locale in director si educatie ca sansd pentru obtinerea
succesului in viata.

Tn schimb, atunci cand o culturd de tip individualist, specifica
mediului intern al scolii, se conjugd cu factori care Ingreuneaza
activitatea profesorilor, din mediul extern, scoala nu mai poate face
diferenta in progresul si evolutia copiilor si apare ineficienta scolara.
Este vorba de factori precum segregarea socio-economica si promovarea,
de catre comunitatea in care functioneaza scoala, modelelor de urmat
facile.

Analiza starii de bine a elevilor din scolile gimnaziale
defavorizate a evidentiat aspecte importante. Concluziile cercetarii
ilustreaza faptul ca elevii din medii defavorizate socio-economic au un
nivel redus al starii de bine, cu accente diferite in functie de varsta,
mediul de rezidenta si nivelul de defavorizare al scolii.

Din perspectiva teoriilor privind invatarea socio-emotionald si
prin raportare la teoria elaboratd de Jagers si colaboratorii sai (Jagers et
al., 2019), putem concluziona ca elevii din scolile defavorizate manifesta
un nivel redus al competentelor necesare pentru managementul
emotiilor, atingerea obiectivelor, pentru a stabili relatii interpersonale
pozitive si pentru a lua decizii responsabile, fapt care 1i va afecta si in
viata lor de adulti.

Datele obtinute prin cercetarea de fatd confirmd rezultatele
studiilor existente in literatura de specialitate si ilustreaza faptul ca un
context socio-economic defavorizat nu determina in sine ineficienta
scolara demonstrand influenta directa si indirectd a culturii colaborative
asupra rezultatelor scolare ale elevilor. Astfel, datele noastre au
evidentiat faptul cd dimensiunile culturii colaborative au un rol predictiv
asupra starii de bine a elevilor, aspect extrem de important Tn lumina
studiilor recente (Govorova, Benitez, & Mufiz, 2020) care au
demonstrat cd bunastarea psihologicd influenteaza decisiv performanta
cognitiva cu pana la 22 de puncte pe scara PISA si, in unele cazuri, poate
sa contracareze inclusiv efectul mediului socio-economic.

Studii realizate in tara noastra (Badescu, 2019; Toc, 2016; Hatos,
Adrian, Saveanu, 2009) si in alte spatii culturale din lume (Holtmann,
2017) au evidentiat faptul ca, in tarile sdrace si in curs de dezvoltare,
statutul socio-economic al familiei continud sa aiba o influenta
importantd asupra performantei scolare a copiilor. Concluziile noastre
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aduc o noua perspectiva asupra acestei problematici in sensul in care
consideram ca diferenta este data cu precadere de neincrederea in scoalad
si in educatie a parintilor si elevilor care provin din medii defavorizate si,
in plan secund, de conditiile materiale precare.

In ceea ce priveste influenta culturii colaborative asupra
rezultatelor scolare, masurate ca rezultate la EN, nu am identificat relatii
semnificative pentru perioada 2016-2019. Pentru perioada pandemica
datele noastre aduc insd un element de noutate foarte important in ceea
ce priveste influenta culturii colaborative asupra rezultatelor scolare ale
elevilor. Astfel, am identificat un rol predictiv al culturii colaborative
pentru rezultatele scolare doar pentru anii marcati de pandemie, respectiv
2019-2021, urmare accentudrii colaborarii si comunicarii dintre parinti si
profesori, intr-un parteneriat pentru invatare eficient. Studiul nostru
constatatd ca situatia de Invatare la domiciliu a Tmbunatatit relatiile
parinti-profesor, sporind aprecierea périntilor fatd de profesori, iar
aceastd perceptie a fost Impartasita si de profesori. Datele confirma inca
0 datd importanta parteneriatului scoala-familie pentru obtinerea
eficientei scolare.

Analiza datelor din prezenta cercetare a permis identificarea unor
domenii preponderente de raspuns al scolilor la situatia provocatd de
contextul pandemic. Astfel, pe langd imbunatatirea colaborarii scoala-
familie, am constat schimbari importante 1n ceea ce priveste digitalizarea
scolilor, dezvoltarea profesionald a cadrelor didactice si accentuarea
inegalitatilor educationale.

Pandemia COVID- 19 poate fi privita si ca o perioada de evolutie
a scolilor prin initierea unui proces de digitalizare fortata si accelerata, in
sensul in care scolile din zone defavorizate au fost dotate cu tehnologie
si conectate la Internet, si-au dezvoltat capacitatea de a integra
tehnologia Tn activitatea didactica, iar profesorii au invatat si acceptat
lucruri noi, specifice secolului XXI.

Polarizarea accentuatd a societdtii romanesti reverbereaza la
nivelul sistemului educational unde regdsim scoli segregate socio-
economic dar care primesc resurse si sunt evaluate la fel ca si scolile
situate in medii favorizate. Necesitatea efectuarii orelor online a scos la
iveala dificultatile cu care se confruntd elevii in mediul familial, astfel
incat au fost numeroase situatiile cand copiii nu puteau participa la ore
fie pentru ca nu aveau dispozitive, fie pentru cd nu aveau semnal de
Internet, fie pentru ca nu dispuneau de un spatiu adecvat. Desfasurarea
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lectiilor in casele parintilor, acolo unde s-a putut, a largit semnificativ
diferenta de performantd dintre elevii favorizati din punct de vedere
socio-economic si elevii defavorizati.

CAPITOLUL 5. CONCLUZII

Concluziile cercetarii noastre confirma faptul cd obtinerea
eficientei scolare presupune adaptarea unitatilor de invatamant la nevoile
elevilor prin orientarea spre starea lor de bine care reprezintd un
indicator al eficientei scolare. Starea de bine a elevilor se dezvolta in
scolile cu o cultura colaborativa prin interventia inspirationald a liderilor
morali. Totodata, pentru atingerea eficientei scolare este nevoie ca
mediul cultural colaborativ din scoald sd fie sustinut de factori din
mediul extern precum increderea in directorul scolii, ca reprezentant al
institutiei, si respectul pentru scoala si educatie.

Cercetarea de fatd constituie un element de noutate ce aduce
informatii importante pentru practicienii si decidentii din sistemul
educational, contributii de ordin teoretic, metodologic si practic.

Contributii teoretice

In literatura de specialitate din tara noastrd nu am identificat
cercetari care sd analizeze specificul cultural colaborativ al scolilor, cu
atat mai mult la nivelul scolilor defavorizate. Un plus adus de aceasta
cercetare este analiza culturii la nivel de organizatie scolara, cu accent pe
colaborare. Am realizat un profil cultural colaborativ al scolilor
gimnaziale defavorizate si, totodatd, am investigat relatia dintre cultura
colaborativd si eficientd, evidentiind aspecte importante privind
complexitatea conceptului de eficientd scolard. Astfel, studiul de fata
reprezintd prima cercetare din tara noastra care a abordat eficienta
scolard dintr-o noud perspectivd, prin includerea in cadrul acestui
concept a factorilor de ordin psihologic alaturi de cei de ordin cognitiv.

Prezenta cercetare reprezintd o noutate si din perspectiva
evidentierii rolului predictiv pe care il are cultura scolard colaborativa
asupra eficientei scolare. Afirmam astfel cd increderea este o valoare
importanta care are influentd pozitiva daca se regédseste in mediul intern
al scolii, unde functioneaza o culturd a increderii, si in mediul extern al
scolii, manifestandu-se prin increderea comunitétii locale in director si in
scoald.
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Am adus in discutie, plecand de la literatura de specialitate, doua
aspecte importante ale culturii colaborative in scoald, respectiv
deschiderea spre inovare si parteneriatul cu comunitatea, aspecte care
caracterizeazd in micd masura scolile noastre. Institutiile de invatamant
pregatesc tinerii pentru un viitor imprevizibil, greu de anticipat,
societatea de astazi fiind o societate marcata de schimbare accelerata.
Pentru a face fatd acestor provocari, profesorii trebuie sd accepte ca pe
niste constante aspecte precum schimbare, invatare continud si
parteneriat.

O contributie importanta este legatd de domeniul starii de bine a
elevilor unde am identificat aspecte relevante privind nivelul redus de
implicare si perseverentd al elevilor si existenta unor relatii
dezadaptative intre elevii din scolile defavorizate. Consideram ca
evidentierea existentei unei relatii intre implicarea elevilor 1n activitati si
implicarea parintilor n parteneriatul cu scoala reprezintd o contributie
extrem de importantd. Avem in vedere faptul ca este posibil ca influenta
pe care 0 exercita familia asupra rezultatelor scolare ale elevilor sa aiba
legitura cu dezinteresul fatd de educatie al parintilor si mai putin cu
dificultdtile de ordin material ale familiilor. Parintii, fosti elevi in scoli
care s-au concentrat pe dezvoltarea si evaluarea aspectelor de ordin
cognitiv, sunt astdzi adulti care au competente socio-emotionale slab
dezvoltate.

Cercetarea noastra a permis conturarea unui model explicativ
privind eficienta scolara care este influentata de factori de ordin cultural,
din contextul intern, dar si de factori care au legatura cu mediul in care
functioneaza unitatea de invatimant, din contextul extern.

O contributie importantd este legatd de aducerea in atentie a
influentei negative pe care o exercitd defavorizarea asupra culturii si
eficientei scolare. Evidentiem conceptul de ,,scoald ca spital de urgenta”
specific acelor unitati de invatdmant care sunt segregate din punct de
vedere socio-economic. in aceste scoli, predarea si achizitiile cognitive
devin secundare, profesorii acordand prioritate aspectelor care tin de
aducerea si pastrarea elevilor In context scolar, de mentinerea disciplinei
si de asigurarea echilibrului emotional al copiilor. In scolile cu un nivel
mare de defavorizare, comunicarea profesorilor cu parintii este foarte
redusad, greoaie, aproape inexistenta.
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Contributii metodologice

Contributiile metodologice in cadrul acestei cercetari constau in
utilizarea, pentru prima datd In spatiul educational din tara noastra, a
celor doua instrumente de cercetare, respectiv chestionarul School
Culture Survey, elaborat de Gruenert si Valentine (1998), si Scala pentru
mdsurarea starii de bine a adolescentilor EPOCH, elaborata de Kern
(2016). Cele doud instrumente s-a dovedit cd indeplinesc conditiile
psihometrice de validitate si fidelitate astfel incat pot si este recomandat
a fi utilizate in cercetari ulterioare. Totodata, am elaborat ghidurile de
interviu si ghidurile pentru focus grupurile organizate in cadrul cercetarii
calitative, instrumente care pot constitui repere pentru cercetari similare.

O contributie importantd constd in faptul cd am adaptat
chestionarul SCS prin elaborarea a doi factori culturali noi, Parteneriat
cu comunitatea si Deschiderea spre inovare. Cei doi factori indeplinesc
conditiile de consistenta interna si externa in cadrul prezentei cercetari si
au nregistrat corelatii directe, puternice si inalt semnificative cu ceilalti
sase factori culturali ai SCS elaborat de Gruenert si Valentine (1998).

Constatam ca evaluarea starii de bine a elevilor cu ajutorul unui
instrument care permite analiza pe mai multe dimensiuni evidentiaza
puncte forte si puncte slabe, permitdnd identificarea zonelor vulnerabile
si ajustarea strategiilor de interventie. Elevii din gcoli defavorizate au un
nivel scdzut de implicare si perseverentd, astfel incat este prioritard
interventia pe cele doud paliere demonstrat fiind impactul acestora pe
termen scurt si lung in dezvoltarea tinerilor.

Contributii practice

Cercetarea noastrd demonstreaza, o datd in plus, ca atunci cand
se au 1n vedere reforme privind eficienta si imbunatatirea scolara, studiul
si analiza culturii organizationale trebuie sa reprezinte o verigd
importanta a demersului. Acest studiu se alatura numeroaselor studii din
literatura de specialitate care evidentiazd o legaturd importantd intre
cultura organizationald a scolilor si rezultatele elevilor, evidentiind
influenta pozitiva a culturii de tip colaborativ.

Starea de bine a elevilor este un indicator al eficientei scolare si
evaluarea acesteia trebuie asumata de practicieni si directorii de scoala
prin implementarea de programe SEL. Programele SEL se referad la
procese de dezvoltare a competentelor socio-emotionale, care vizeaza
capacitatea individului de a recunoaste, intelege si gestiona emotiile.
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Aceste abilitati sunt baza pentru alte aspecte pe care le includ programele
SEL, cum ar fi capacitatea de a persista in fata provocarilor, gestionarea
stresului, capacitatea de a dezvolta relatii sanatoase, de a construi
increderea in ceilalti si de a avea succes in context academic. Studiile au
demonstrat ca scolile care aplicd cu succes un curriculum de calitate
pentru aceste programe pot obtine Tmbunatatiri comportamentale si o
crestere semnificativa a rezultatelor scolare.

Apare ca necesard implementarea de programe de interventie
pentru cresterea nivelului de implicare si perseverenta a elevilor si nu
aglomerarea scolilor cu programe care urmiresc reducerea violentei. In
felul acesta s-ar actiona asupra cauzei si nu asupra efectului, iar
rezultatele interventiei ar fi vizibile.

Avand in vedere cd influenta familiei asupra rezultatelor scolare
are legatura, de fapt, cu increderea si interesul pe care parintii 1l acorda
educatiei considerdm ca este prioritard interventia in acest domeniu.
Programele si initiativele concepute pentru a construi relatii de respect si
incredere Intre parinti, personalul scolii $i membrii comunitatii ar trebui
sa fie directionate catre parintii din zonele sarace, deoarece aici aceste
interventii vor fi mai eficiente in crearea si sustinerea parteneriatului
scoala-familie. O solutie ar fi crearea si dezvoltarea retelelor parentale, a
acelor conexiuni sociale care ar permite o mai mare implicare a parintilor
in viata scolii.

Sunt necesare strategii intersectoriale si eforturi sustinute pentru
diminuarea segregarii socio-economice a scolilor, prin programe
adaptate destinate informarii si convingerii parintilor ca un sistem de
invatamant incluziv nu afecteaza educatia copiilor lor. Astfel, este nevoie
de programe specifice care sa-i ajute pe liderii scolilor sa construiasca
relatii, sa stabileasca incredere si sd comunice eficient cu beneficiarii si
partenerii educationali. Un alt aspect important tine de necesitatea de a
contextualiza si nuanta modul in care sunt evaluate si ierarhizate scolile,
aprecierea oficiald, formala, a eforturilor si rezultatelor pe care le obtin
profesorii care lucreazi in scoli segregate si defavorizate. Infiintarea in
aceste scoli a unui departament de viatd scolard, conform modelului
francez, poate reprezenta o solutie care ar permite angajarea de personal
specializat pentru a se ocupa atdt de indrumare, cat si de disciplina din
scoala.

Ne asteptam ca factorii de decizie sd Iintreprindd reforme
ambitioase pentru digitalizarea scolilor avand In vedere cd structura
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actuala a sistemului nostru de educatie a accentuat nivelul de segregare
socio-economica a scolilor si s-a dovedit inadecvata intr-0 lume din ce n
ce mai digitalizata.

Limite si noi directii de cercetare

In lumina datelor obtinute si a concluziilor pe care le-am

desprins, apar ca evidente anumite sugestii pentru noi directii de
investigare si cercetare:

Sugeram ca este nevoie de mai multe cercetari pentru a lua in
considerare rolul pe care il joaca increderea ca valoare in
dezvoltarea unui mediu scolar suportiv, cu alte cuvinte modul in
care increderea este legatda de artefacte ale culturii
organizationale;

Este nevoie de cercetari suplimentare pentru a identifica
resorturile care determind cadrele didactice suplinitoare sa
perceapa un nivel mai mare al culturii scolare colaborative 1n
scolile 1n care lucreaza comparativ cu colegii lor care au statut de
profesori titulari;

Cercetarea relatiei dintre componentele culturii colaborative care
tin de deschiderea spre inovare si parteneriatul cu comunitatea si
modul in care acestea se influenteaza reciproc;

Consideram ca este nevoie de studii empirice suplimentare,
bazate pe un demers de cercetare mixt (cantitativ si calitativ), care
sd permita analiza implicarii si a perseverentei elevilor prin luarea
in considerare in mod individual si mai detaliat a itemilor
specifici acestor dimensiuni ale starii de bine;

Realizarea unei cercetari de tip calitativ care sd permitd o analiza
aprofundatd a conexiunii dintre elevii din scolile defavorizate si
identificarea tipului de relatii care se stabilesc intre acesti copii, in
ce masura este vorba despre relatii de tip dezadaptativ;
Consideram ca este nevoie de cercetari suplimentare pentru a
lamuri in ce masurd pdrintii au incredere mai mare in directorul
care este membru al comunitétii In care functioneaza scoala si n
ce masura acest director poate face diferenta in ceea ce priveste
eficienta scolara;

In sistemul nostru de educatie, la acest moment, nu stim care este
nivelul de dezvoltare a competentelor digitale ale cadrelor
didactice, care sunt diferentele intre scoli, localititi si zone

22



geografice si care este decalajul intre scolile defavorizate si cele
situate in zone avantajate din punct de vedere socio-economic.
Consideram ca este nevoie de noi cercetari in acest sens si de
interventia prin strategii adecvate, bazate pe studii si analize
riguroase;

- Realizarea unor cercetari pentru identificarea valorilor si
convingerilor formate urmare experientei pandemice. Stabilirea
schimbarilor intervenite in relatia profesori-elevi-parinti printr-un
demers de cercetare care sd permitd evidentierea de concluzii
solide privind valorificarea aspectelor pozitive induse de
pandemie.
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